Smartstore POS: Vernetzter Handel

der nachsten Generation
Fine verkaufsorientierte Darstellung des Omnichannel-Okosystems
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Der Einzelhandel im Wandel

X Rechtskonforme Kassenprozesse Smartstore agiert nicht nur als Kasse, sondern
Verlassliche Zahlunasabwicklun als Herzstuck einer vollstandig vernetzten

X ) _ J y 5 Handelsplattform. Kunden erwarten ein

X Kanaliibergreifende Bestandsfiihrung Einkaufserlebnis, das stationire und digitale

X Zentralisiertes Daten-Backoffice Angebote nahtlos verbindet.
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Ein System fur alle Vertriebskanale

Alle Verkaufswege flie3en in einer einzigen Softwareldsung zusammen.
Parallele Systeme und isolierte Datenstrukturen gehoren der Vergangenheit an.

Smartstore ; \

Backoffice i SR

ERP / WaWi -
Anbindung 0

Stationarer Laden Jegliche vom Kunden ausgewahlte ERP- bzw. Digitale Kanale
WaWi-Losung kann hier angedockt werden.

Bestande und Transaktionen werden in Echtzeit synchronisiert.
Doppelte Datenhaltung und Abgleichsfehler entfallen.
Maximale Flexibilitat fir den Kunden: Online bestellen, im Laden abholen oder umgekehrt.
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Skalierbar fur jedes Handelsszenario

"
£ .-

Einzelner Shop Filialbetrieb Mobile Konzepte

Sofort nutzbare POS- Zentrale Verwaltung von
Funktionalitat. Bestanden und Umsatzen.

Abgestimmt auf klassischen Einheitliche Kundendaten
Einzelhandel. tber alle Standorte.

Integrierte Sunmi-Hardware Strukturierte Basis fiir
oder freie Geratewahl ohne nachhaltige Expansion.
Anpassungsaufwand.

Ideal flir Pop-up-Stores,
Events und Markte.

Ortsunabhangige Prozesse
durch mobile Terminals.

Volle Backoffice-Anbindung
auBerhalb klassischer
Umgebungen.
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Optimierte Ablaufe im operativen Geschaft

Die POS-Software automatisiert Routineaufgaben und stellt konsistente Daten fur alle
Unternehmensbereiche bereit.

Verkaufen an jedem Ort

Ein gemeinsames Datenfundament fur
Ladentheken, mobile Gerate und
Messestande sichert fehlerfreie Prozesse.

Kundentreue starken

Kauferprofile werden kanaliibergreifend erfasst.
Konsolidierte Profile ermdglichen
personalisierten Service und gezieltes Marketing.

Backoffice vereinheitlichen

Inventar, Auftrdge und Personalwesen werden
zentral gesteuert, was den organisatorischen
Aufwand massiv reduziert.
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Flexible Hardware-Infrastruktur

Die Plattform unterstutzt samtliche gangigen Kassensysteme und passt sich jedem
Geschaftsmodell und Budget an.

Zusammenarbeit Hochste
Offene Integration mit Sunmi Betriebssicherheit

Kassenhersteller lassen sich Vollstandige Kompatibilitat Stabile, langlebige und
ohne komplexe Anpassungen mit der gesamten hochperformante Technologie
einbinden. Die Geratepalette von Sunmi. sichert den reibungslosen
Freiheit der Hardware-Wahl| Von stationaren Systemen Alltag im Handel.
bleibt erhalten. bis zu mobilen Terminals.
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Globale Zahlungsabwicklung

Uber 100 weltweit integrierte Payment-Anbieter stehen direkt zur Verfiigung.

Flexibel kombinierbare Zahlungsarten Hohere Conversion
Karten, Wallets, Ratenkauf und internationale Verfahren lassen sich Kunden bezahlen stets in ihrer bevorzugten Methode. Das
dynamisch anpassen. Handler wahlen gezielt die Dienstleister, die erhoht die Kundenzufriedenheit spurbar und erleichtert die
wirtschaftlich sinnvoll und bei der lokalen Zielgruppe etabliert sind. internationale Expansion.
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Zentrale Funktionsbereiche im Uberblick

Alle wesentlichen Werkzeuge fur den modernen Handel in einem konsistenten System vereint.
Diese Funktionen agieren nicht isoliert, sondern greifen perfekt ineinander.

Zentrales Mitarbeiter- und Berichte und

Omnichannel-Verkaut Inventarmanagement Rechteverwaltung Analysen

&

Lc:ﬂ

&

Kundenverwaltung

und CRM Berichte und Analysen Zahlungsabwicklung
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Steuerliche Rechtssicherheit mit Fiskaly

Hochste Zuverlassigkeit in sensiblen Bereichen wie Fiskalisierung und Belegarchivierung
fur den deutschen Markt.

Volistandige TSE-Konformitat

Das System erfiillt alle gesetzlichen
Vorgaben der KassenSichV in Deutschland
in enger Kooperation mit Fiskaly.

Revisionssichere Aufzeichnung

Alle Transaktionen werden ltckenlos
gespeichert und fur die Finanzverwaltung
ordnungsgeman und verschliisselt
bereitgestellt.
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Fokus auf das Geschaft

Rechtliche Risiken werden minimiert,
sodass die Konzentration vollstandig auf
dem operativen Handel liegen kann.
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Einstieg, Migration und Anpassung

Ein moderner und transparenter Systemstart ohne kostspielige
LizenzhUrden durch einen Open-Source-Ansatz.

Testen & Konfigurieren Bedarfsgerechte Bereitstellung Nahtlose Migration
Die kostenfreie Version ermoglicht Das eigentliche POS-System wird Auf Wunsch unterstutzen zertifizierte
eine umfassende Prifung und eigene prazise nach den Anforderungen des Partner bei der Datenmigration,
Entwicklungen vor dem finalen Setup. jeweiligen Geschaftsmodells Systemintegration und bei
implementiert. individuellen Plug-ins.
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Intelligente Prozesse
fur maximalen ROI

Die vollintegrierte Verbindung der Software
mit modernen Kassensystemen schafft ein
zukunftssicheres Einkaufserlebnis.

Mehr Umsatz, weniger Wartezeit:
Hohere Kassenkapazitaten und Self-Checkout
verkurzen Ablaufe spurbar.

All-in-One statt Fragmentierung:
Ein zentrales System reduziert den IT-Aufwand
und senkt die laufenden Kosten.

Click & Collect Modelle:
Flexible Einkaufsformate werden nahtlos
unterstitzt und binden Kunden langfristig.

Markenprasenz starken:
Individuell gestaltbare Oberflachen am POS
unterstreichen die Markenidentitat.
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Smartstore AG
Kaiserstral3e 63-65
44135 Dortmund

Telefon: +49 (0)231 5335-0
Fax: +49 (0)231 5335-101



